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HOSPITALITY
OPERATING
SYSTEM

Definirea catalogului de produse sub o forma arborescenta cu
numar nelimitat de entitati

Editarea vizuala a planului locatiei cu numar nelimitat de mese sau
zone

Definirea unui numar nelimitat de operatori si drepturi

Definirea unui numar nelimitat de sectii de preparare

Import /export automat al catalogului de produse din fisiere
Excel / CSV

Marcarea produselor si trimiterea la sectii de preparare

Marcarea avansata a comenzilor, prin fixarea atributelor de
preparare, grupare pe platou, feluri, descrierea libera a comenzii

Separarea si combinarea vanzarilor

Tiparirea bonurilor fiscale pe majoritatea echipamentelor fiscale de
pe piata

Tiparirea notei de informare, a bonurilor de comanda si a
minirapoartelor

Generarea de rapoarte de vanzari pe categorii de produse, pe
operatori sau pe sectii de preparare

Integrarea cu diverse echipamente specializate: cititor de carduri
magnetice / RFID, sertar de bani, afisor client, cantar comercial

Interfata cu utilizatorul in mai multe limbi - momentan roméana si
engleza

Integrare cu anumite modele de POS-uri bancare

Integrare cu aplicatia Freya Mobile pentru marcarea comenzilor
clientilor de la masa, pe tableta sau telefon mobil (Android)

Definirea unui numar nelimitat de gestiuni

Definirea retetelor clasice sau retetelor complexe (Meniul zilei)

Gestiunea cantitativa si valorica a stocurilor

Generarea tuturor documentelor de contabilitate primara (fisa de
magazie, balanta de stoc, raportul de gestiune etc.)

Export de date catre programe contabile: SagaC, Win Mentor,
WizCount, Omnidata

Registrul de casa

Chemare taxi din interfata Front Office: Clever Taxi sau Star Taxi

Definirea clientilor si a grupelor de clienti

Asociere clienti pe vanzari

Preluare automata a greutatii produselor folosind un cantar
comercial la vanzare

Sistem de mesagerie intern, comunicare in timp real cu operatorii
sau cu sectiile de preparare

Delegarea operatorilor

Precomenzi catre furnizori cu posibilitate de conversie in NIR la
receptia marfurilor

Descarcarea stocuri in mod on-line, la final de zi (Z), sau off-line

Transfer intre gestiuni

Inventariere produse pe fiecare gestiune

Setare praguri de stoc - critic / optim, pe materii prime sau
marfuri; Sugestii de aprovizionare in baza acestor praguri setate

Vizualizare Dashboard la deschidere aplicatie Back Office: Evolutia
vanzarilor pe zile, incasari per operatori, top produse vandute

Importul automat de clienti si grupe de clienti

E-mail zilnic la inchiderea de zi cu situatia vanzarilor / operatori /
metode de plata, total general

Afisare logo grafic al locatiei pe nota de informare

Generarea facturilor pentru clienti pe baza notelor de informare

Generarea notei de informare in mai multe limbi

Aplicarea de discount-uri pe produs, vanzare sau client

Aplicarea automata de promotii: happy-hours, produse cadou
(3+1 gratuit), acumulare puncte de fidelizare

Redarea muzicii direct din interfata de vanzare

Impartirea terminalelor pe grupe pentru a izola verticalele afacerii.
Ex.: restaurant si autoservire

Integrare cu site-uri de comanda de la domiciliu, magazin on-line,
sisteme ERP - Automatizare fluxuri de lucru specifice

Tiparire etichete autoadezive pentru produsele livrate, cu ajutorul
modulului Delivery

Plata cu vouchere

Plata in contul clientului

Plata cu card preplatit sau metode de plata custom

Plata cu diverse monede la cursuri specificate anterior

Generare factura din interfata Front Office pe imprimanta termica

Alegerea formei de descarcare valorica a stocului: FIFO, LIFO sau
Cost mediu ponderat

Definirea limitarilor la marcarea produselor in functie de zone sau
operatori

Planificator schimbari automate de preturi

Definire numar de calorii pe produs si afisarea acestora pe nota de
informare catre client

Sugestii de aprovizionare bazate pe vanzarile dintr-un anumit
interval (1 saptamana, 1 luna)

Definire timp de preparare pentru produse

Productie cu sau fara reteta

Calculare necesar si costuri pentru meniu eveniment

Evidenta platilor catre furnizori

Sistem de rezervari de mese

Integrarea cu aplicatia Freya Hotel si posibilitatea de plata in
contul camerei sau ca mic dejun

Integrarea cu aplicatia Freya Kitchen in locul imprimantelor de
sectie

Definire numar de persoane la masa si raportarea valorii medii de
incasare pe persoana

Rapoarte avansate pentru management. Exemplu: evolutia
vanzarilor pe intervale orare sau pe zile din saptamana s.a.
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