
Procedura de modificare a 
cotelor de TVA in Freya Cloud

1.Modificare manuala
2.Modificare cu ajutorul fisierului excel
3.Sincronizare dispozitive

Cuprins



1. Modificare manuala

Inapoi la cuprins



Primul lucru pe care trebuie sa il facem atunci cand dorim sa modificam cotele de 
TVA din sistem sau de pe produse, este sa modificam valorile si denumirile cotelor
de TVA deja existente in sistem.

In sectiunea Nomenclatoare
vom accesa tab-ul Cote TVA, 
de unde vom face 
modificarile.

Inapoi la cuprins



In pagina Cote TVA vom vedea toate cotele de TVA active sau inactive din sistem. Pentru
aceasta modificare va trebui sa configuram alte cote de TVA cu valorile corecte iar pe cele
vechi sa le dezactivam de la bifa din dreptul acestora.

Cotele de TVA noi vor trebui create 
dupa modelul de mai jos. Trebuie
completat numele si valoarea
procentuala iar ulterior apasam
butonul

Inapoi la cuprins



Dupa modificarea valorilor cotelor de TVA va trebui sa mergem pe tab-ul Marketing si sa
apasam butonul Programator preturi

Inapoi la cuprins



In pagina programatorului de preturi, apasam butonul pentru a seta 
modificarea preturilor/cotelor de tva.

Inapoi la cuprins



Dupa ce apasam butonul de adaugare, vom ajunge in pagina de mai jos, unde
trebuie sa completam detaliile documentului. Dupa ce am completat toate
campurile, apasam butonul

Nume : Numele
programatorului ( ex: 
modificare legislativa
TVA, modificare
preturi)
Data : Trebuie sa
setam din ce data o 
sa intre aceste
modificari in sistem. 
Locatie : Trebuie sa
setam pe ce locatii o 
sa se aplice
modificarile de 
pret/TVA.

Inapoi la cuprins



In aceasta pagina putem alege daca sa facem modificarea manual, direct pe coloana TVA  sau
prin import Excel. 
Pentru a modifica manual, trebuie sa modificam pe coloana TVA valorile pentru fiecare produs, 
in functie de tipul acestora.

Dupa ce am modificat
cota TVA/ pretul
produselor pe care 
doresc sa fac 
modificari, trebuie sa
apasam butonul
pentru a vedea ce
informatii se modifica
in sistem.

Inapoi la cuprins



Dupa ce apasam butonul Sumar, o sa apara pagina alaturata in care 
vedem produsele modificate prin acest programator de preturi, dar si
modificarile aduse pe acestea

Pentru a salva
programatorul de 
preturi, apasam
butonul
iar ulterior trebuie
sa verificam daca
modificarile intra in 
aplicare de la data 
setata.

Inapoi la cuprins



2. Modificare cu ajutorul fisierului excel

Pentru modificarea mai
rapida a intregului meniu, 
putem folosi metoda de 
export/import. In partea din 
dreapta sus a paginii putem
observa cele doua butoane
care ne vor ajuta sa
modificam preturi/Tva in 
sistem.

Butonul de export ne va
exporta toate produsele din 
baza de date impreuna cu 
mai multe detalii ale acestora

Inapoi la cuprins



Fisierul care se descarca va
contine toate produsele din 
baza de date,  exact ca in 
poza alaturata. 

Noi va trebui sa completam
pe coloanele pret / TVA  cu 
informatiile pe care dorim sa
le modificam in sistem.

Dupa ce am terminat de 
editat fisierul excel, putem
merge inapoi in 
programatorul de preturi
pentru a importa fisierul.

Inapoi la cuprins

Denumirea cotei de TVA din acest tabel trebuie sa fie identica cu 
denumirea din sistem. Daca acestea nu sunt la fel, o sa primim eroare la 
importul fisierului. 



Cu ajutorul butonului vom importa fisierul excel pe care l-am modificat.  
Dupa import, datele din acest tabel se vor modifica pentru a putea verifica
corectitudinea acestora. 

Dupa verificarea
corectitudinii datelor, 
apasam butonul Sumar
pentru a verifica toate
modificarile care se aplica
pe meniu. Si ca un ultim
pas, apasam butonul
pentru a salva
programatorul in sistem.

Inapoi la cuprins



Inapoi la cuprins

In cazul in care modificam si preturile produselor prin programatorul de preturi, pentru
locatiile care colaboreaza cu livratori ( Glovo , Bolt, Wolt) trebuie sa faca si sincronizarea
cu acestia.

Sincronizarea se face la fel
ca atunci cand avem
produse noi in sistem si
dorim sa se afiseze si in 
aplicatiile de livrare.



Inapoi la cuprins

3. Sincronizare dispozitive
Sincronizarea din BackOffice 

Pentru a face 
sincronizarea din 
BackOffice-ul de 
cloud trebuie sa
accesam tab-ul “ 
Setari” iar ulterior 
sectiunea “ Setari
aplicatie”.



Inapoi la cuprins

In sectiunea “ Setari
aplicatie” vom accesa tab-ul 
“ Resincronizare dispozitive” 
unde ne vor aparea cele
doua butoane pentru
sincronizarea produselor si
a categoriilor de produse.
Pentru a face sincronizarea
trebuie sa apasam pe rand 
pe fiecare si sa asteptam sa
se incarce pagina dupa ce
am apasat. In functie de 
numarul de produse pe care 
trebuie sa le transmita in 
pos o sa dureze mai mult sai
mau putin.

Sincronizarea din BackOffice 



Inapoi la cuprins

Pentru solutia de 
cloud, putem
sincroniza informatiile
din doua locuri:
1. Direct din 

BackOffice
2. De pe pos/tableta

Sincronizarea din POS/Tableta



Inapoi la cuprins

Sincronizarea din POS/Tableta

Indata ce apasam pe butonul
Setari, o sa ne apara direct 
pagina “ Conexiune Server” 
unde, in partea de jos avem
sectiunea “ Descarca datele de 
pe server”.
Daca apasam butonul “ 
Sincronizare”  se va face o 
sincronizare light a ultimelor
modificari facute in system
Daca tinem apasat pe butonul “ 
Sincronizare” 4-5 secunde,  va
incepe descarcarea automata a 
tuturor datelor de pe Cloud 
catre dispozitiv si va dura mai
mult.



Inapoi la cuprins

Setarea codurilor pentru
cotele de TVA este un pas 
destul de important 
pentru emiterea de 
bonuri fiscale sau facturi
fiscale. 
Momentan codurile sunt 
setate pentru cotele Tva
in curs dar odata ce
imprimantele /casele de 
marcat vor fi modificate
pentru adaugarea celor
doua cote noi de TVA, va
trebui sa le setam codul
aferent cotei. 

Codurile fiscale pentru cotele de TVA se seteaza in functie de 
informatiile de pe raportul X emis din imprimanta fiscala / casa de 
marcat.



Pentru a sincroniza informatiile in cazul locatiilor hybrid, va trebui sa apasam butonul
“ Sincronizare” din meniul de Actiuni ( Piesa de puzzle) si sa asteptam ca sistemul sa
traga toata informatia noua din sistem.



Setarea codurilor fiscale pe cotele de TVA se va face din tabul “ Fiscal” pe care il
regasim in sectiunea de Configurari din FreyaRestaurantPOS. Codurile se vor seta in 
functie de informatia emisa pe raportul X.

Exemplu:
Daca pe raportul X, 
dupa modificarea
facuta in imprimanta
fiscala cota de 21% va fi 
mapat cu litera A, va
trebui sa trecem codul
1. In cazul in care cota
de 11% va fi mapata cu 
litera B, va trebui sa
trecem codul 2.



Felicitari ai terminat configurarea
programatorului de preturi !

Inapoi la cuprins


