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            Regulament Campanie 
" FreyaPos - Retail Smart: 100 de Licențe Gratuite 

pentru magazinele din Romania" 
 

1.Eligibilitate și participare: 
a. Inițiativa este deschisă tuturor micilor retaileri din România (magazine alimentare, magazine mixte). 
b. Pentru a beneficia de oferta, retailerii trebuie să aplice online, pe pagina de promoție, pentru una dintre 
cele 100 de licențe gratuite Freya Shop. Trebuie sa completeze formularul de enrolment de pe pagina – 
https://freyapos.ro/np/100-licente-freyashop-cudiscount/. Aplicațiile trebuie să fie trimise conform 
instrucțiunilor specificate pe site-ul companiei sau în comunicatul oficial. 
 
2. Selectarea și alocarea licențelor: 
a. Licențele gratuite vor fi acordate respectând ordinea cronologică a înregistrărilor realizate de cei care doresc 
să beneficieze de acest avantaj. 
b. Retailerii selectați vor fi notificați prin e-mail sau telefon și li se vor oferi detalii suplimentare privind 
procedura de instalare și utilizare a software-ului. Cei inscriși în program vor lua la cunoștință termenii și 
condițiile generale FreyaPos ce se aplică în cazul oricărui contract dintre compania noastră și client. Pentru 
accesul la pasul și link-ul de download al aplicației , orice potential client va trebuie să bifeze că este de acord 
cu termenii și conditiile impuse. 
 
3.Implementare și asistență: 
a. Retailerii beneficiari vor primi un tutorial video gratuit pentru instalarea și configurarea software-ului. În 
cazul în care beneficiarul dorește să beneficieze de suport remote sau fizic, în locație, acesta este de acord cu 
plata unor tarife prestabilite pentru acest tip de intervenții. 
b. Orice întrebări sau nelămuriri legate de utilizarea software-ului vor fi adresate pe adresa 
marketing@freyapos.com. 
c. Retailerii trebuie să dețină echipamentele hardware pe care va fi instalat soluția software livrată de 
FreyaPos. Echipamentul hardware va fi compatibil cu cerințele și specificațiile transmise de echipa tehnică. 
Specificații tehnice pentru echipamentele deținute de beneficiari - hardware- unitate procesor i3 (generatie 
cat mai noua) // 8 GB RAM // HardDisk tip SSD // tip de conexiune intre monitor si pc (HDMI, display Port , 
Mini Display port) // minim 2-3 porturi USB, Monitor. 
În cazul în care beneficiarii nu dispun de echipamentele necesare în configurația de mai sus, ei pot solicita către 
echipa FreyaPos SRL oferta pentru echipamente compatibile cuFreyaSHOP. 
 
4. Termeni și condiții: 
a. Licențele software gratuite oferite de FreyaPos SRL sunt valabile exclusiv pentru scopuri comerciale și nu pot 
fi revândute sau transferate către terți. 
b. Utilizarea software-ului este supusă termenilor și condițiilor stabilite de FreyaPos în acordul de licență. 
c. În cazul neactivării și neutilizării licenței în termen de 30 zile de la primirea informațiilor cu privire la 
descărcarea și instalarea programului, se va retrage dreptul de utilizare a licenței oferite. 
 
Pentru întrebări sau detalii suplimentare despre inițiativa " FreyaPos - Retail Smart: 100 de Licențe Gratuite 
pentru magazinele din Romania ", vă rugăm să ne contactați la adresa de e-mail marketing@freyapos.com sau 
să vizitați website-ul oficial al companiei. 
Aceste reguli sunt supuse modificărilor sau actualizărilor ulterioare, în conformitate cu politica FreyaPos SRL. 


